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Ky udhézues éshté pérgatitur me mbéshtetjen financiare t&¢ Agence Francaise de Développement (AFD) dhe té Expertise France né
kuadér té projektit ,Pjesémarrje qytetare e pérforcuar né mbrojtjen e mjedisit jetésor”. Pérmbaijtja e éshté pérgjegjési e vetme e
autoréve dhe né asnjé rast nuk mund té konsiderohet se pasgyron géndrimet e Agence Francaise de Développement (AFD) dhe té
Expertise France.
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Udhézues praktik pér pjesémarrjen e publikut
né mbrojtjen e mjedisit jetésor

Ky udhézues éshté pérgatitur si njé mjet praktik pér qytetarét, aktivistét dhe komunitetet lokale gé
déshirojné té pérfshihen aktivisht né proceset e vendimmarrjes lidhur me mjedisin jetésor.

Mbrojtja e mjedisit jetésor nuk éshté pérgjegjési vetém e institucioneve. Cdo qytetar ka té drejté, por
edhe mundési, té marré pjesé aktivisht né vendimmarrjen gé ndikon né ajrin, ujin, natyrén dhe hapésirén
ku jeton.

Ky udhézues éshté hartuar si njé udhézim
praktik qé duhet t&#39;i ndihmojé
qytetarét hap pas hapi té:

Né praktiké, shumé njeréz nuk
reagojné sepse:

M nuk diné ku té drejtohen;

B marrin informacione dhe dokumente;
B nuk diné si té kérkojné

dokumente; marrin pjesé né procedura publike;

B nuk diné kush éshté kompetent; dorézojné kérkesa dhe komente;

B mendojné se procedurat jané té
ndérlikuara;

denoncojné ndotjen dhe problemet ekologjike;

komunikojné me institucionet;
B nuk diné si té dorézojné njé

paragitje ose koment. mbrojné té drejtat e tyre.

Udhézuesi nuk éshté njé rishikim teorik i ligjeve, por njé dokument praktik pér pérdorim. Qéllimi i tij
éshté gé qytetarét té mund ta zbatojné até menjéheré né situata reale — kur marrin vesh pér njé fabriké
té re, plan urbanistik, minieré, deponi, ndotje ose shkatérrim té gjelbérimit.
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QASJA NE INFORMACIONE DHE
DOKUMENTE

1.  Si té marrésh vesh se po planifikohet njé projekt apo proceduré?

Shumeé vendime té réndésishme merren pa i marré vesh qytetarét me kohé se procedura ka filluar.
Prandaj, hapi i paré éshté ndjekja e rregullt e informacioneve dhe njoftimeve publike.

Ku publikohen procedurat ’
®

Ministria e Mjedisit Jetésor
dhe Planifikimit Hapésinor

Né ueb-fagen e Ministrisé
publikohen:

B procedurat e VNM-sé (Vlerésimi i
Ndikimit né Mjedis);

B dégjimet publike;

B |ejet ekologjike;

B vlerésimet strategjike;

B njoftimet pér projekte té médha.

Ueb faqgja: www.moepp.gov.mk

Seksionet mé té réndésishme:
H VNM*

B “Dégjime publike®

M  |eje té integruara®

M  Vierésime strategjike®

Komunat

Komunat publikojné:

B PDU (Plani Detal Urbanistik);

B PGU (Plani Gjeneral Urbanistik);
B anketat publike;

B dégjimet publike;

M planet e ndértimit.

Informatat mé sé shpeshti gjenden:
M né ueb-fagen e komunés;

B né tabelén e shpalljeve;

B né shérbimin e urbanizmit

2. Si té kérkosh dokumente dhe informacione?

Qytetarét kané té drejté té kérkojné informacione me karakter publik pa shpjeguar se pse u nevojiten
ato. Kjo e drejté éshté e garantuar me Ligjin pér gasje té liré né informacione me karakter publik
dhe vlen pér té gjitha informacionet gé i posedojné institucionet dhe subjektet e tjera qé ushtrojné

autorizime publike.

Né praktiké, kjo do té thoté se ¢do qytetar mund té kérkojé dokumente, té dhéna, raporte, leje ose
informacione gé lidhen me mjedisin jetésor, urbanizmin, ndotjen ose punén e institucioneve.



http://www.moepp.gov.mk/
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Cfaré éshté ,poseduesi i informacioneve*“? Cfaré informacionesh
. . e T mund té kérkosh?
.Posedues i informacioneve* éshté ¢do institucion,
organ ose person juridik gé posedon informacione me studime;
karakter publik dhe ka pér detyré t'ua dorézojé ato leje;
qytetaréve kur ata kérkojné qasje. Procesverbale té inspektimeve;
Poseduesit e informacioneve jané té detyruar: plane urbanistike;
B té mundésojné gasje né dokumente; analiza;

B té pérgjigjen brenda afatit ligjor; matje;

B té caktojné njé person zyrtar pér ndérmjetésim me procesverbale nga dégjimet
informacione; publike.

Qytetari nuk ka nevojé té vértetojé interes personal pér té kérkuar informacion.

Ku dorézohet kérkesa

Kérkesa pér gasje né informacione me karakter publik
i dorézohet institucionit gé e posedon informacionin,
Eérkatésisht ~poseduesit té informacioneve®. (
Eshté e réndésishme té dihet se ¢do institucion

ka njé person zyrtar té caktuar qé éshté

pérgjegjés pér ndérmjetésimin me informacione

me karakter publik. X >

Personi pér ndérmjetésim me Mé sé shpeshti, kontaktet e personit
informacione éshté pérgjegjés dhe zyrtar jané té publikuara né ueb-

i detyruar té: fagen e institucionit né seksionin:

B pranojé kérkesén; B “Qasje e liré né informacione”;

B zhvillojé procedurén; B “Informacione me karakter publik”;

B komunikojé me kérkuesin; B “Kontakt”;

B sigurojé gasje né informacione; B “Personi zyrtar pér ndérmjetésim”.

M dorézojé pérgjigje brenda afatit ligjor.

Dokumentet munden té dorézohen pérmes arkivit té pérgjithshém ose postés elektronike zyrtare nése
nuk e gjen personin zyrtar.
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Si té dimé se cilét institucion me iu drejtua ?
®

Informatat kérkohen prej institucionit gé asht kompetent pér ¢éshtjen apo proceduréen konkrete.

Udhézues praktik pér pjesémarrjen e publikut
né mbrojtjen e mjedisit jetésor

Ministria e Mjedisit Jetésor dhe Komunat

R SRS oy Prané komunave mé sé shpeshti dorézohen

kérkesa pér:
PDU dhe PGU;
procedurat lokale urbanistike;

Prané Ministrisé mé sé shpeshti dorézohen
kérkesa gé lidhen me:

B procedurat e VNM-sé (Vlerésimi i Ndikimit
né Mjedis);

lei e

B kapacitetet industriale;minierat;projektet ejet e ndértimit;

energjetike dhe infrastrukturore;

inspektimet lokale;

B |ejet e integruara ekologjike; ndotjen dhe gjelbérimin dhe sipérfaget publike;

monitorimin; zhurmeén; problemet lokale ekologjike.

B strategjité dhe planet pér mjedisin jetésor. Kerasannunditaldorezonet

Kontakt: B né arkiv;
Ministria e Mjedisit Jetésor dhe Planifikimit B pérmes e-mailit;
Hapésinor B pérmes postés;
Sheshi Presveta Bogorodica nr. 3, Shkup
Telefon: 02 3251400

E-mail: infoeko@moepp.gov.mk
m.stojanovska@moepp.gov.mk

Ueb: www.moepp.gov.mk

B pérmes sistemit elektronik nése ekziston
njé i tillé.

Kérkesa mund té dorézohet: Kontaktet dhe

personi zyrtar pér gasje né informacione mé

sé shpeshti jané té publikuara né ueb-fagen
e komunés.

Inspektorati Shtetéror i Mjedisit
Jetésor (ISHMJ)

Prané ISHMJ-sé mé sé shpeshti dorézohen

kérkesa dhe parashtresa pér:

B ndotje;

B kontrolle inspektuese;

B shkelje ekologjike;

B punén e fabrikave dhe kapaciteteve ﬂ
industriale;

B veprim sipas denoncimeve té gytetaréve.

KoHTakT:

Bihacka 2, Qendér, Pallati Emanuel Cuckov
kati 5, Shkup

Ueb-faqe: www.sei.gov.mk

Telefoni: 075 404 410

E-mail: info@sei.gov.mk
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Lista e pérditésuar e poseduesve té informacioneve

Udhézues praktik pér pjesémarrjen e publikut
né mbrojtjen e mjedisit jetésor

Lista e pérditésuar e institucioneve dhe subjekteve té tjera gé jané posedues té informacioneve me
karakter publik mund té gjendet né ueb-fagen e:

Agjencisé pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik
Ueb-faqgja: www.aspi.mk

Né kété ueb fage mund té gjenden:

B [istat e poseduesve té informacioneve;

B kontaktet;

B personat zyrtaré pér ndérmjetésim;

B udhézimet pér dorézimin e kérkesave;

B formularét dhe udhézuesit.

Kjo éshte vecanérisht e dobishme kur gytetari nuk éshté i sigurt se cili institucion e posedon
informacionin.

Késhillé praktike- Nése nuk je i sigurt se cili institucion éshté kompetent:
1. Verifiko né www.aspi.mk;

2. Telefono dhe pyet;

3. Dorézo kérkesé prané institucionit gé mendon se éshté kompetent.

Madje edhe nése institucioni nuk e posedon informacionin, ai duhet té té udhézojé se ku duhet té
drejtohesh.

3. Sité dorézosh kérkesé né ményré té rregull?

Gabimi mé i shpeshté éshté gé qytetarét t'i kérkojné informacionet me gojé ose pérmes telefonit.
Gjithmoné kérko me shkrim.

Dorézimi me e-mail Dorézimi né arkiv

Ményra mé praktike éshté me e-mail. Nése dorézon personalisht:

Gjithmoné: 1. Dérgo dy kopje;

B kpérdor njé titull té qarté; 2. Njérén lere aty;

B tregu saktésisht ¢faré kérkon; 3. Te tjetra kérko vulé arkivi.

B kérko kopje elektronike; Kjo éshté prové gé kérkesa éshté pranuar.

B ruaje mesazhin e dérguar.
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PJESEMARRJA E PUBLIKUT NE
PROCEDURA DHE VENDIMMARRJE

2.1 Né cilat procedura mund té marré pjesé publiku?

Publiku ka té drejté té marré pjesé né procedura gé mund té kené ndikim mbi mjedisin jetésor, shéndetin
e njerézve dhe cilésiné e jetés né komunitet. Kjo do té thoté se qytetarét nuk duhet té jené vetém
vézhgues pasivé, por mund té kérkojné informacione, té lexojné dokumente, té dorézojné komente dhe té
marrin pjesé né dégjime publike.

Procedurat mé té shpeshta né té cilat publiku mund té marré pjesé jané:
B VNM — vlerésimi i ndikimit né mjedisin jetésor;

B VSNM — vlerésimi strategjik i ndikimit né mjedisin jetésor;

B procedurat pér PDU dhe PGU;

B procedurat pér leje ekologjike;

B dégjime publike, anketa publike dhe inspektime publike.

Qéllimi i pjesémarrjes éshté qé qytetarét té tregojné me kohé rreziget e mundshme, Iéshimet
ose pasojat e démshme dhe té propozojné zgjidhje mé té mira pérpara se té merret vendimi
pérfundimtar.

2.2 Cfaré té bésh kur té marrésh dokumentacionin?

Kur té marrésh dokumentacionin, nuk ka nevojé ta lexosh menjéheré si ekspert. Shumé studime, plane
dhe leje jané té gjata, teknike dhe té véshtira pér t'u kuptuar. Megjithaté, edhe pa njohuri profesionale
mund té véresh nése mungojné informacione té réndésishme ose nése disa rrezige nuk jané trajtuar
mjaftueshém.

2.3 Né c¢faré duhet té kesh kujdes té vecanté te
Mé sé miri éshté qé studimet e VNM-s&?

fillimisht té kontrollosh: . . N e
Te studimet pér vlerésimin e ndikimit né mjedisin jetésor, éshté

B nése projekti ka ndikim mbi e réndésishme té kontrollosh nése dokumenti vértet i trajton té
lagjen ténde; gjitha ndikimet e mundshme nga projekti.

B nése analizohet ndotja e ajrit,
ujit dhe tokes;

B nése jané paraparé masa pér
mbrojtje;

Kontrollo nése studimi pérmban:
matje dhe té dhéna pér gjendjen ekzistuese;
analizé té ndikimit mbi ajrin;
analizé té ndikimit mbi ujérat dhe ujérat néntokésoré;

|
[ |
B nése ka rrezik pér shéndetin =
B analizé té ndikimit mbi tokén;
[ |
[ |
[ |
[ |

e njerézve;
B nése analizohet zhurma;

B nése jané marré parasysh o i o )
problemet ekzistuese né analizé té rrezigeve ndaj shéndetit;

rrethiné: analizé té ndikimit kumulativ, gjegjésisht ndikimit sé bashku
B nése ka njé plan té qarté me ndotésit e tjeré ekzistues;
masa konkrete pér mbrojtje;

analizé té zhurmes;
analizé té mbeturinave;

se ¢faré do té béhet nése

shkaktohet dém. plan pér ndjekje dhe kontroll.
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2.4 Né cfaré duhet té kesh kujdes te
planet urbanistike? —

Te planet urbanistike, si¢ jané PDU dhe PGU, mé e
réndésishmja éshté té kontrollohet se si do té ndikojé (m]

C
plani mbi hapésirén ku jetojné qytetarét.
Kontrollo:

nése zvogélohen hapésirat e gjelbra;

nése rritet dendésia e ndértimit;

Te planet urbanistike éshté
vecanérisht e réndésishme
té reagohet me kohé, sepse

nése parashihen objekte té larta;
nése ka parkim té mjaftueshém;

nése ndryshon destinimi i tokés; e s sx pee o o o
Y pas miratimit té planit éshté

shumé mé e véshtiré té
parandalohen ndértimet ose
ndryshimet né hapésiré.

nése do té rritet garkullimi i trafikut;
nése ka rrezik pér ndotje shtesé;

nése respektohen interesi publik dhe nevojat e
popullatés lokale.

2.5 Sité dorézosh komente?

Komentet dorézohen me shkrim, brenda afatit té specifikuar né shpalljen publike ose né njoftimin pér
inspektim publik/dégjim publik. Komenti duhet té jeté i qarté, konkret dhe i lidhur me dokumentin gé po

shqyrtohet.
Njé koment i miré duhet Nuk mjafton Komentet mund té
t‘'u pérgjigjet katér R el dorézohen:
pyetjeve: B me e-mail;

né koment: . .
B personalisht né arkiv;

B mbi c¢faré saktésisht bén fjalé
komenti?

B me posté;
cili &shté problemi? O B pérmes ndonjé ményre tjetér té

|
R e e B “Nuk specifikuar né shpalljen publike.
B cfaré kérkon gé té ndryshojé pajtohemi” Gjithmoné ruaj njé kopje té
ose plotésohet? komenteve dhe provén gé jané
dorézuar.

?—l C
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2.6 Sité marrésh pjesé né dégjim publik?

Dégjimi publik éshté njé mundési gé qytetarét té béjné pyetje drejtpérdrejt tek institucionet, investitori
dhe hartuesit e studimit ose planit. Prandaj éshté e rendésishme té shkohet i pérgatitur.

Pérpara dégjimit Gjaté dégjimit publik Pas dégjimit publik
publik: Né dégjim kérko: Pas dégjimit kérko:
B lexo pjesét mé té B pyetja ose komenti yt té B procesverbalin nga dégjimi
rendésishme té futet né procesverbal; publik;
dokumentit; B institucionet té japin B informacion nése
B shéno pyetjet; pérgjigje konkrete; komentet jané pranuar;
R el B investitori té shpjegojé B vendimin pérfundimtar;
I se si do té parandalohen [ tim nése ndonié
B shénio piesét st : arsyetim nése ndonjé
o Pl ndikimet e démshme; koment éshté refuzuar.

studimit gé jané
té paqgarta ose
problematike;

B té arsyetohet nése jané
béré matje dhe analiza;

B kontrollo se cili éshté B té shpjegohet se kush Nuk duhet té bazohesh
afati pér dorézimin do té kryejé kontroll pas vetem ne premtime me goje.
e komenteve me miratimit té prOjektIt Ke.':ko q.e. gdo gj? qe eSht"e
shkrim e réndésishme té futet né

procesverbal. O

\‘..
IOy O NG|

Pjesémarrja nuk pérfundon me praniné né dégjim. Eshté e réndésishme té ndiget
se cfaré ka béré institucioni me vérejtjet e publikut.

I . V I R S———
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|| DENONCIMI | PROBLEMEVE

EKOLOGJIKE DHE NDJEKJA E

VEPRIMIT

3.1 Kur duhet té denoncosh njé problem ekologjik?

Njé problem ekologjik duhet té denoncohet sa heré gé ekziston dyshimi se po ndotet mjedisi jetésor, po
rrezikohet shéndeti i njerézve ose po shkatérrohet natyra dhe hapésira publike.

Eshté e réndésishme qé problemi té denoncohet me shkrim dhe me sa mé shumé té dhéna, sepse né kété

ményré institucioni mund té veprojé mé lehté.

3.2 Cfaré duhet té pérmbajé denoncimi?
Njé denoncim i miré duhet té pérmbajé:

lokacionin e sakté;

pérshkrimin e problemit;

datén dhe kohén kur éshté vérejtur problemi;

té dhéna nése problemi pérséritet;

[

[

[

B fotografi ose video, nése ka;

|

B té dhéna pér burimin e mundshém té ndotjes, nése dihet;
[ |

kontaktin e dorézuesit, né rast se déshiron té marré pérgjigje.

Denoncimi duhet té jeté i shkurtér, i garté dhe konkret. Nuk ka
nevojé té pérdorésh terma profesionalé. Mjafton té shpjegosh
saktésisht se ¢faré po ndodh dhe ku.

3.3 Deponité ilegale (e egra)

Nése véren njé deponi ilegale, mbeturina té shpérndara
ose hedhje té mbeturinave né sipérfage publike, denoncimi
duhet té pérmbajé:

B [okacionin e sakté;

B fotografi;

B pérshkrimin e llojit té mbeturinave;

B datén kur éshté vérejtur;

B informacion nése mbeturinat po rriten ose po hidhen
vazhdimisht.

Denoncimi mund té dorézohet prané:

B komunés;

B inspektorit komunal;

B ndérmarrjes publike komunale;

B Inspektoratit Shtetéror té Mjedisit Jetésor, nése
problemi éshté mé i madh ose nése institucionet nuk
veprojné.

3.4 Ndotja e ajrit

Nése ka tym, eré té pakéndshme,

pluhur, djegie té mbeturinave ose

dyshim pér ndotje industriale,

fillimisht kontrollo nése ka matje

né dispozicion né:

air.moepp.gov.mk

Denoncimi duhet té pérmbajé:

B ku vérehet ndotja;

B kur shfaget;

B nése pérséritet;

B fotografi ose video, nése
éshté e mundur;

M nése ekziston dyshim pér njé
burim specifik.

Nése ka dyshim pér ndotje
industriale, mund té kérkosh:

B mbikéqyrje inspektuese;
B té dhéna pér lejen e punés;
B té dhéna pér matjet;

B informacion nése kapaciteti
ka leje ekologjike.

Denoncimi mé sé shpeshti
dorézohet prané inspektorit
komunal ose prané ISHMJ-sé
(Inspektoratit Shtetéror té Mjedisit
Jetésor), varésisht nga ajo nése
béhet fjalé pér njé burim lokal

apo pér njé burim mé té madh
industrial.
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3.5 Ndotja e ujit

Ndotja e ujit duhet té denoncohet kur ka
ndryshim té ngjyreés, eré, shkumé, peshq
té ngordhur, rrjedhje té ujérave té zeza
ose dyshim se dikush shkarkon lendé
ndotése né lumé, kanal, ligen ose toké.
Denoncimi duhet té pérmbajé:

B [okacionin e sakté;

B pérshkrimin e ndotjes;

B fotografi ose video;

B datén dhe kohén;

B informacion nése ka njé burim té
dukshém té shkarkimit.

Né denoncim mund té kérkohet
mbikéqyrje inspektuese dhe kontroll nése
ekziston leje pér shkarkimin e ujérave té
zeza.

3.7 Si ta ndjekésh procesin pas denoncimit?

Njé nga gabimet mé té médha éshté gé qytetarét té reagojné
vetém njé heré. Pas dorézimit té denoncimit, éshté e réndésishme

té ndiget nése institucioni ka vepruar.
Gjithmoné:

ruaj njé kopje té denoncimit;

kérko numeér arkivi;

ruaje e-mailin;

kerko pérgjigje me shkrim;

Nése institucioni nuk pérgjigjet, mund t'i drejtohesh pérséri me
shkrim dhe té kérkosh informacion se deri ku ka arritur procedura.

pyet nése éshté kryer mbikéqgyrje inspektuese;
kérko procesverbal ose njoftim pér veprimin e ndérmarré.
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3.6 Zhurma

Zhurma mund té denoncohet kur ka zhurmé té tepért

ose té pérséritur nga:

B objekte hoteliere; kantieret e ndértimit;
kapacitete industriale; trafiku; aktivitete té
nateés.

Denoncimi duhet té pérmbajé:

B |okacionin;

B burimin e zhurmés, nése dihet;

M kohén kur shfaget zhurma;

B nése pérséritet; si ndikon mbi banorét.

MpujaBu go:

B inspektoratit komunal komunal;

B MPB-sé (Ministrisé sé Punéve té Brendshme),
nése béhet fjalé pér njé situaté urgjente ose
prishje té rendit n getésisé publike gjaté natés.

Telefoni pér raste urgjente: 192.

3.8 Késhillé praktike

Kur denoncon njé problem
ekologjik, mé e rendésishmja
éshteé té kesh prové gé e ke
denoncuar. Prandaj, shmangi
denoncimet vetém me
telefon. Me telefon mund té
njoftosh, por mé pas dérgo
edhe njé denoncim me
shkrim pérmes e-mailit ose
pérmes arkivit.

Denoncimi mé i miré éshté
ai gé éshté i shkurtér, i
sakté dhe i mbéshtetur me
fotografi, lokacion dhe daté.
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\'A QASJA NE DREJTESI DHE
MBROJTJA E TE DREJTAVE

4.1 Cfaré do té thoté ,qasje né drejtési“?

Udhézues praktik pér pjesémarrjen e publikut
né mbrojtjen e mjedisit jetésor

Qasja né drejtési do té thoté se gytetarét kané té drejté té kérkojné mbrojtje kur institucionet nuk veprojné
né pérputhje me ligjin, kur nuk ofrojné informacione, kur nuk lejojné pjesémarrjen e publikut ose kur merren
vendime gé mund té shkaktojné dém mbi mjedisin jetésor dhe shéndetin.

Kjo e drejté éshté e garantuar me:

B ligjet né Republikén e Magedonisé sé Veriut;

B Konventén e Aarhusit;

B té drejtén kushtetuese pér mjedis jetésor té shéndetshém;

B té drejtén e gasjes né informata dhe pjesémarrjes sé publikut.

Qasja né drejtési éshté e réndésishme sepse u mundéson gytetaréve jo vetém té reagojné, por edhe té
kérkojné formalisht pérgjegjési dhe mbrojtje té té drejtave té tyre.

4.2 Kur mund té kérkosh mbrojtje 4.3 Si mund t‘i mbrosh té drejtat
juridike? e tua?
Qytetarét mund té kérkojné mbrojtje juridike kur: Né varési té situatés, qytetarét mund té:

B nuk u lejohet gqasja né informata; B dorézojné ankesé;
B institucioni nuk u pérgjigjet kérkesave; B dorézojné parashtresé:
nuk eshte"mundesuar pjesémarrja né T S T e s
proceduré;
B dé&gjimi publik nuk éshté realizuar rregullisht; W ngrené kontest administrativ;
M nuk jané marré parasysh komentet e publikut; B t'i drejtohen Avokatit té Popullit;
B ekziston dyshim pér leje ose vendim té B kérkojné mbrojtje gjygésore;
BRlERE B kérkojné ndihmé juridike nga organizatat
B nuk zbatohen masat pér mbrojtje;

qytetare dhe avokatét

ka ndotje ose dém mbi mjedisin jetésor;

Eshté e réndésishme gé gjithmoné té keté
dokumentacion me shkrim pér komunikimin e
méparshém me institucionet.

B institucionet nuk veprojné sipas denoncimeve
dhe parashtresave.
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4.4 Ankesé pér qasje né
informata

Nése institucioni:

B nuk pérgjigjet brenda afatit ligjor;

M refuzon té ofrojé informata;

B dorézon pérgjigje té paploté;

mund té dorézohet ankesé prané:
Agjencisé pér mbrojtjen e té drejtés pér gasje
té liré né informata me karakter publik
Ueb-fage: www.aspi.mk

E-mail: contact@aspi.mk

Tel: 02 3246 890

Né ankesé duhet té bashkéngjitet:

B kopja e kérkeseés;
B prova gé éshté dorézuar;
B pérgjigja nga institucioni, nése ekziston.

4.6 Kontest administrativ

Nése gytetarét konsiderojné se éshté marré njé
vendim ose leje e paligjshme, ata mund té ngrené

kontest administrativ prané Gjykatés Administrative.

Mé sé shpeshti kjo pérdoret kur:

B éshté miratuar njé leje kontestuese;
B nuk éshté zbatuar procedura ligjore;
B publiku nuk ka gené i pérfshiré;

B nuk jané respektuar detyrimet ligjore.

Kontesti administrativ ka afate ligjore, prandaj éshté
e réndésishme gé koha té kérkohet késhillé juridike.

(=
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4.5 Kérkesé pér mbikéqyrje
inspektuese

Nése ekziston dyshim pér ndotje, veprim

té paligjshém ose mosrespektim té masave

pér mbrojtje, mund té kérkohet mbikéqyrje
inspektuese.

Kérkesa duhet té pérmbajé:

B pérshkrimin e problemit;

B [okacionin e sakté;

B fotografi ose déshmi té tjera;

B datén dhe kohén;

B informacion nése problemi pérséritet.

Mbikéqyrje inspektuese mund té kérkohet
nga:

B Inspektorati Shtetéror i Mjedisit Jetésor;

B inspektorati komunal - inspektimi komunal;
B inspektime té tjera kompetente.

4.7 Avokati i Popullit

Qytetarét mund t'i drejtohen edhe Avokatit

té Popullit kur konsiderojné se institucionet:

M nuk veprojné;

B shkelin té drejtat e qytetaréve;

B nuk sigurojné proceduré ligjore;

B nuk u pérgjigjen parashtresave dhe
kérkesave.

Kontakt:
Ueb fage: www.ombudsman.mk

ﬂ&%
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4.8 Pse éshté e réndésishme té ruhet 4.9 Késhillé praktike
dokumentacioni? BT i

Mbrojtja e té drejtave éshté njé proces
Gjaté mbrojtjes sé té drejtave, mé e réndésishmja gé kérkon kémbéngulje dhe ndjekje té
éshté gé qytetari té keté déshmi pér veprimet e procedurave. Shumé shpesh institucionet
ndérmarra. reagojné vetém atéheré kur qytetarét
Gjithmoné ruaj: kérkojné vazhdimi.sh‘F ianJr[naEa, ?or"g'z'ojné
~ e Eese d e e para'shtresat dhe insistojné né pérgjigje me

. shkrim.

B numrat e arkivit;
B c-mailat; Prandaj:
B procesverbalet; B reago me kohé;
B fotografité dhe videot; B gjithmoné komuniko me shkrim;
B vendimet dhe pérgjigjet nga institucionet. B kérko numér arkivi;
Pa dokumentacion éshté shumé mé e véshtiré B ndiq afatet;
té provohet se institucioni nuk ka vepruar ose ka B mos u dorézo pas pérgjigjes sé paré

shkelur detyrimet e veta. ose heshtjes nga institucioni.

4.10 Gabimet mé té shpeshta

Mos reago vetém verbalisht
Gjithmoné kérko komunikim me shkrim.

Mos prit shumé gjaté
Afatet shpesh jané té shkurtra. Nése vonohesh, komentet mund té mos
pranohen.

Mos pérdor gjuhé ofenduese
Njé koment i argumentuar dhe i geté ka peshé shumé mé té madhe.

Mos dorézo reagime té pérgjithshme
Njé koment konkret ka ndikim mé té madh sesa tekstet e gjata dhe
té pérgjithshme.
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